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UCTOPUJAT HACTAHKA U PA3BOJA YCNIYTE

HAuunoHanHa [Eumnja /innnja Cpbuje (y masbem Tekcty HALEN), ocHoBaHa je 11. oktobpa 2005.roguHe y
Beorpagy, Kao npeu cTanHo gocTynaH (24/7) TenedpoHCKM caBeTOLaBHMU CEPBUC 3a AeLy, MAage M ogpacie
3abpuHyTe 3a geuy, nog Hasmeom COC geumja nvHuja. Of OCHUBaHa A0 AaHac, OBy yCayry peanusyje
LleHTap 3a 3aWTUTYy oaoj4agm aeue n omnaguHe us beorpaaa.

Uunse ycnoctas/bakba HOBe ycayre 6uo je ga ce oarosopu Ha notpebe geue 33 OBOM BPCTOM NOAPLUKE,
MCKa3aHe TOKOM WCTPaxkMBarba Koje je cnpoBoaMo [eunju KynTypHU UEHTap, a Yuju cy pesynataTu
06jaB/beHn 2004.r.,HaKoH 4era je Halla ycTaHoBa, ca MHOro6pojHMM/3aMHTEpPecoBaHMM MNapTHepPUMa,
npeaysena HYM3 aKTMBHOCTM 3a yCMocTaB/bakbe Nporpama. Passojem TenedpoHCKOr caBeToLaBHOr cepBuca
Ca LM/beEM NPEBEHLMje M 3aLITUTE O HAacWU/ba, CYLUTMHCKM je 3ano4vena TpaHCchopMaumja Halle YyCTaHOBE U
HEHa OpMjeHTaLMja Ha Pa3BOj M MOHYAY HEMHCTUTYLUMOHANHUX YCAYra YNOKAAHOj 3ajeAHULM, HAMEHEHUX
cBoj aeumn y Cpbujun, a He camo OHOj Aeum Koja cy obyxBaheHa cuctemom coumjasnHe 3awWwTmTe.

CepsMuc je ycrnocTas/beH y3 yyelwhe 6pojHMX coumjanHO 04roBOpHUX cybjeKaTa: IOTMCTUYKY U PUHAHCHjCKY
noapwky®oHgauuje MpuHuese KatapuHe Kapahophesuh(yecra je npakca y ceety ga COC aeunje nuHuje
nogp:kasajy PoHpauMje Kpa/beBCKMX Nopoguua, noAjefHako Kao M TeNeKOMyHWMKaLMoHe areHuuje),
CTPpy4YHy noapwky eHrnecke [euuje nauHuje (Child Line UK),(obyka unpupyyHMum 3a pag,
CaBeTHMKa),TexHUYKy noapwKy TEJIEKOM-a Cpbuja, Kao 1 cTpaTellKy noapwky MuHuUcTapacTBa 3a paag,
3anowsbaBakbe, 6opauka U coumjanHa nutarwa, MuHucTapcBa 3apaBsba, MuHuUcTapcTBa npoceete M
Hayke n MuHucTapcTBa oMmagMHE U CNOPTA, KOjU Cy NPeno3HasnM OBaj CEPBUC KAO 3HAYajaH pecypc 3a
O/ZrOBOP HAa MHOre noTpebe Lu/bHe rpyne gele n Maagux, Kojom ce 1 camu base.

3HayajHy NoAPLKY OCHMBAkY MPYKWAa je Tajawra HapogHa kKaHuenapuje MNpepcepgHuka Penybauke,
npeBacxogHO Kpo3 Kpeuparwe TB cnota Kojum je HOBM CepBUC MPEACTAB/bEH jaBHOCTM U HEKOJIUKO
COLUMjasIHO OArOBOPHUX KOMMNAHWja Koje cy obesbeamne npBO Onpemare MNpocTopa ca HeonxoAHWUM
HaMeLTajemM M TEXHUYKOM OMNpPeMOM. BarKHO je y KOHTEKCTY OCHMBakba, Pa3Boja M NPOMOLMje HarnacuTm u
nocebaH 3Hayaj MEAWUJA y oBom npouecy, YMju je AONpUHOC BMO y NepmMaHeHTHOM ornallaBakby
MHbOpPMaumje 0 ycnocTaB/bakby HOBe ycayre 3a Aely, eMutoBatbeM TB cnota u  Kpeuparem nocebHmx
npuaora Koju cy A0BoAUAN Y Be3Y Pa3Boj OBOr cepBuca ca NoTpebom ceH3nbuamsaumje ApywTBa 0 HacU/by
Kao ¢deHOMeHYy, O HEroBMM y3pouuma W nocnefuuama, ca UWbEM [Aa Ce HacW/be KOHTPOJMLLE,
npeBeHMpa, NPWjasM 1 3aycTaBu.

HALEN je paHac, caga Beh agyrorogullbba YnaHWUA@ CBETCKe mpexe geunjux nuHuja, Child Helpline
International- CHI v cBoj paa 3acHMBa Ha MehyHapoAHO NPU3HATUM NPUHLMNUMA, CTaHAAPAMMA M NPaKCK
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paga COC tenedoHa 3a geuy, Wwmpom ceeta. HakoH 12 roamHa paga Ha npujemy U oarosapakby Ha geduje
nosuse, HALE/ je ycnyra Koja je cebu noctaBuna 3a UW/b 4a Aonpe 4o cBakor geteta y Cpbuju. Ca uubem
A3 NHPOopMULLE O CBOM MOCTOjakby, Aa OAFOBOPU Ha CBAKU NPUM/bEHM NO3UB, Aa CaBeTyje, UHGOpPMULLE U
eayKyje, Aa CBOjUM Aen0BakbeM LIMPU CBECT O NOTPebM crnpeyasBarba M 3ayCTaB/bakba CBAKOr aKTa HAaCK/ba,
W Npe cBera, 4a Kpo3 Npouec npujase Hacu/ba NpeBeHUpa cee 06/MKe 310CTaB/barba M 3aHEMapUBatba.

Mucumja geunje nuHunje HALEJ je ga nytem npy»Kakba ycayre noap»u U CaBeTyje CBe OHe KOju ce jaBe, U Ha
Taj HauMH gohe A0 CBUX OHUX BaXKHMX ca3Hakba, TemMa M npobaema Koju cy Aeum og 3Hadaja, ga bu morna
Aa 3acTyna rnac geue y jaHoctu. PyHKumMja aeumnje nmuumje HALAEJ] je ga npum/beHe npujase O HaCcuby,
oamax npocnehyje 3a To oapeheHum cnyxkbama, ca UM/beM Aasber NpouecyMpara U 3aWwTuTe geue of
310CTaB/batba U 3aHEMAPMBaAtbA.

HALE/ je npBMx rogmMHa paga cpeacTBa 3a CBOj OncTaHak obesbehmBao M3 Buwe M3BOpa, Npe ceera
AoHaumjama PoHpaumje Hb.K.B. MpuHuese KatapuHe, ns ¢oHaoBa urapa Ha cpehy, M3 nospemeHux
nojegMHAYHUX AOHaUMjA COUMjaIHO OAFOBOPHMX ApYyWTBEHMX Komnauumja. Og 2014.r. noctann cmo wm
3BaHMYHO OpraHM3auMoHa jeamHuua LleHTpa 3a 3awTuTy o4ojuyaam, Aele U oMaaguHe, Kao TenedoHcKo-
caBeToAaBHa yc/ayra 3a geuy, Mnage un ogapacne 3abpuHyTe 3a geuy Ha TEPUTOPUjU Liesie 3eM/be, U Kao
TakBa ycnyra noAprkaHu dMHaHCUjCKM oA, pecopHor MuWHMUCTapCTBa 3a paf, 3anolwsbaBakbe, bopayka m
couMmjanHa nuTatkba.

CBOjy Haj3aHa4ajHMjy NPOMEHY o OCHMBaHa A0 gaHac HAumoHanHa [AEunja JinHnja octeapuia je TOKOM
2015.r. kaga joj je PenybnnuKka areHuumja 3a TeneKOMyHMKalMje, Ha OCHOBY [0OCTaB/beHOr enaboparta u
npoBepe UCNYHEHOCTU CTaHAApAa, NPoMeHWNa goTagalwrmy 6poj 0800123456 1 aogennna jegUHCTBEHU
»KpaTku ko4 116 111, cBeTCcKM xapmoHu3yjyhu 6poj ageumjux nuHuja.

Kpajem 2015.r. u noyetkom 2016.r. peHoBMpaH je “call centar” peunje nuHuje n uMNaemeHTUPaH nocebHo
KpeupaH codTBep 3axBasbyjyhu doHgaumjmn ,MocT KmBoTa” uume cy obesbeheHn aaekBaTHM NPOCTOPHU U
TEXHWYKM YC/IOBM 32 Paf M WUCMYHEHCT  CTPYKTYPaNHMX (MPOCTOPHMX) M YHKUMOHANHUX (CTPYYHMX)
cTaHZapaa.

HAuuoHanHa [Eumja JivHnja penyje Ha TpW HMBOA: HALMOHANIHOM, e OCMM OCHOBHE aKTMBHOCTU
CaBeTOAABHOr pafa MepMaHeHTHO capahyje ca LWKO/ACKMM CUCTEMOM, COUMjANHUM cayxbama U
opraHusaumjama Koje cy joj no Bokauuju baucke (apyru COC TenedpoHM 3a NnoApLIKy Aeun U nopoamum),
pernoHanHom, rae u3 roguHe y roamHy yuswhyje capafrby M ycarnawaea cTaHAap4e paja ca MHWjama
OMBLUMX jYrOC/IOBEHCKUX penyb/snMKa, Kao W MHTEPHAUMUOHANIHOM, KPO3 WHTEH3MBHO yyuwhe vy

aKTUBHOCTMMa CBeTCKe mpexe aeunjux nmHnja(Child Helpline International).
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»HAumnoHanHa AEunja Jiunnja Cpbuje”

CTATUCTUYKU NOAALU 3a 2017.

Y 2017. rogMHM OCTBapeH je BeAUKM Opoj no3vBa Aeunjoj NMHWUWU, anu 3a PasIMKy of, NpPeTxoaHor
nepuoaa, cMmarwbmo ce 6poj Tectmpajyhmux, a nosehao 6poj nos3mBa Koju cy pasBUjeHM Yy CaBETOAaBHE
pa3srosope.OBaj TpeHA KBannbUKyjeMo Kao Hanpeaak y KBa/IMTETY NpyKakba ycayre, Kako y AOCTYMHOCTH,
TaKO M y CaMoOj MeToA0/10rT1ju Boherba CaBeTOAaBHUX pPa3roBopa. JegaH of K/bydyHux daKktopa Koju je
OONpPUHEO O0BOM ucxody je Kopuwhere moryhHoctn codtBepa MHCTanupaHor Tokom 2016.r.m ysoherbe
OBe JopaTHe cmeHe y Hajrywhoj dpekBeHunju caobpahaja Tj. y BpemeHy oa 14 go 20 catu, Kojoj je
npeTxogmna aHanmMsa No3mnBa No y4yectanoctn, Tokom 2016.r.

MNMopen cBoje ocHoBHe caBeTogaBHe ynore, HALE/ Cpbuja je y 2017. roguHu peanu3oBana Hu3
NPOMOTUBHMUX aKTUBHOCTH, yyewhe Ha KoHdepeHLMjama 1 gorahajuma Ha HAaUMOHANHOM HUBOY, NOAPLLKE
pa3Bojy KOMMeTeHUMja APYruX caBeToAaBHMX TenedoHa, Kao U 6oraTy MHTepPHaAUMOHANHY aKTMBHOCT.Ha
OEe4njoj NNHKMjKU ycayry caBeTgaBHe noaplike npyxa 30 caBeTHMKa, pacnopeheHux y neToyYacoBHUM
cmeHama y nepuoay og 0-24 cata, cBmux 365 gaHa y rogmHn. 3a NOAPLIKY CaBETHULMMA U OCTBapuBaHe
CTaHAapAa KBa/auTeTa 3a4yrKeHa Cy ABa AMjafHa M jedaH rpynHM cynepsBu3op. 3a NocioBe npomouuje
ycnyre y jaBHOCTW, OpraHusauuje paga, capaftbe ca KOMMJIeMeHTapHMM cucTtemmma (obpasoBarbe,
couujanHa 3alTuTa U NoAnLUmja...), Kao u mehyHapoaHy capaghby, OAroBOpaH je MeHalep nporpama.

Y 2017. roannu casetHnum HALE/-a cy oarosopunaum Ha 108 445 nosmea. CTpyKTypa nosuea u teme 36o0r
KOjUX Cy Hac Aeua nosvBana Ae/MMUYHO NpaTe AMHAMMKY paHMjUX FrOAMHA, ca 3HaYajHo Behum bpojem
€BUAEHTMPaHNX pa3BUjeHMX CaBETOAaBHUX pasrosopa - 4150 y 2017. y ogHocy Ha 3107 y 2016. roanHu.

Yy HapeaHUX HEKOZIMKO Tabena AaTUn CYy CTaTUCTUYKKN NOKa3aTe/bM No3nBa U aHa/IM3a HUXOBUX OCHOBHUX
KapaKTePUCTUKa.

-
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Tabena 1. YnopedHu npuKkas nApumsbeHUx 03Usa U Peasu3osaHUx casemoOasHUx  pas2osopa y
npemxo0He 0ge 200UHe
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MPUM/bEHM NO3MBU Cy KaTeropmMcaHW Kao TecTupajyhu, KOHCTPYKTUBHO-TeCTMpajyhu, nosveBu TULLMHE,
NMo3MBM OAPAC/NX, MO3MBM OAPACAMX Ca MEHTAJIHMUM TewKohama W MO3MBM KOjU CYy pPasBUjEHU Y
CaBeTOAaBHEe pasrosope.

N3 Tabena je eBUAEHTHO A3 je Y NPETXOAHOj TOANHN CMakbeH YKynaH 6poj NpuM/beHMX NO3MBa, anu 1 Aa
je 3HayajHO Behu 6poj pa3BUjeHMX caBETOAABHMUX Pa3roBopa, WTO UAe Yy NPUIOT NOCTaB/bEHOM LW/bY Aa
CMarbMMO H6poj No3MBa y KBAHTUTETY, @ NOAUTHEMO CTeNeH KBanuTeTa U 6poj caBeToAaBHUX pa3roBopa.

CBM MO3MBWM Ha [AEYMjO] NNHUjU CYy KOOMPaHW (pa3BpcTaBaHM) Mpema MpPenopyyeHo] KaTeropusaumjm
nosuea op crtpaHe ,,Child Helpline International®. Koa nucra cagpskn 15 OCHOBHUMX KaTeropuja nosuea,
KOju Cy OneT pa3BpCTaHW y MO HEKOJIMKO nogKaTteropwja (99) y ogHocy cneunduryHOCTU CBOje OCHOBHE
Teme.

Tabena 2. CTPYKTYPA peanu3o8aHuUX casemodasHUX pa32o8opa npema rnosy, spcmu u noseaouy (4150 )

BpcTa no3smea Mon M MonX YKynHO
KOHCTYKTUBHO

TECTUPAIYRU 19,22% 25,63% 44,86%
no3nBn O4OPACNUX 6,01% 1,53% 7,54%
CABETOOABHM 19,80% 27,71% 47,51%

i
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N3 Tabene ce BMAKU Aa M 3HaYajaH 6poj oapacanx no3meajy aeunjy aMHujy. Y 2017. roanHu je cmarbeH 6poj
TUX NO3MBA (PaHMjMX roAMHA NPOLEHAT NO3MBA OAPACNX Ce KPeTao oKko 15%), WTo moxemo nosesatu ca
pasBojem HoBe ycayre PoauTtesbcku tenedoH, unje nuaotupare je nodeno maja 2016.r. Ogpacaum Koju
nosusajy HAE/, Ha nuTarbe 3alITO NO3MBajy Haw 6poj U Aa Aun 3Hajy Aa nocTtoju nocebaH cepsuc 3a
pa3roBop ca ogpacnvMma, objawmaBajy CBOjy o4/yKy Aa ce jaBe [leuynjoj MMHUjU npe cBera 360r weHe
AoctynHoctu (24/7), no 4emy CMO jeOMHCTBEHU Y 3eM/bM, U3y3eB 6pojeBa 33 XUTHE MHTepBEHLUMje, AOK
ycnyra Poautesbcku TenedoHn, y csojoj MUMOT dbasm nma AOCTYNHOCT y Tpajakby 04, TpY Yaca AHeBHo (oa 17
00 20 catu, U TO CBaKOr AaHa OCUM NOHeAEsbKa).
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Tabena 3. Cmpykmypa no3uea o0pacsaux npema nopoouyHoj yanosu
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N3 Tabene 6poj 3 ce BMAM Aa MNO3MBM OAPaAC/IMX, OCUM Of, CTpaHe poauTesba Ao/sase, Yy Hajsehem
npoueHTy, o 6aka M AeKa, a HepPeTKo U o4 3abpuHYTUX KOMLUMja, pohaKa, NOHEeKad M HacTaBHMKa MK
npwujatesba geue.

Tabena 4. AHasau3a no3uea no nosy

1620

ax

2214

Y 2017. rogMHu HacTaB/ba ce TpeHa JAa Aesojumue HewTto 4Yewhe nososy HALE/. Y aHanuswu
CaBeTOAAaBHUX pa3roBopa 3abenexkeHo je 2214 nosvea gesojumua, wto je 53,34% ogn yKynHor 6poja
Oeumnjnx Nno3uea, AOK Cy NO3UBK AedaKa 3acTynsbeHun y 39,04%, ogHocHo y 1620 cayyaja.

N pasbe noctoju pasnunka y Temama Kojuma ce 6ase pgesojuvue u gedauu. Jok cy Aesojuvue Bulie
OKpeHyTe pasmMULLIbakbUMa 0 04HOCKMMA Ca BPLWHALMMA, Jbybomopw 1 3a/bybbmBamsy, gevaumn he moxaa
yewhe no3saTu 360r NPUTUCKA BpLUHbAYKe Fpyne, WTO He 3HA4YM Aa CBe OBe TeMe Herae nojjefiHako He
[oavpyjy v jeaHe u apyre 6aw kao M npobaemu y Besu ca caBiagaBarbem rpaamsa, uam npobnemu ca
3aBucHowhy.

Y npoayb/beHMM pasroBopvMma, ca NopacTom MoBepera AeTeTa y caBeTHUKa M Behom otsopeHowhy 3a
U3HOLIEHE CaZprKaja Koju UX y3HeMupyjy, ,mcnon“sehmHe Tema, 6e3 063npa Ha y3pacT, non, obpasoBarbe
N eTHWYKY NPUNAZHOCT, KPUjy Ce CTPaxoBM AeLie Be3aHM 3a C/IMKY 0 cebu, AN 0 TOME KaKo MX Apyrv Buae
1 3abpPMHYTOCT KaKo [a OAroBOPE Ha 3axTeBe MOCTaB/beHe Mpej X (04 nopoauue, LWKoe, BPLUHAKa,
NpBUX NapTHepa) 3a Koje ce He ocehajy A0BO/LHO cNpemMHU.tbnxoBu nosmeK, 6e3 o63mpa Ha Temy Kojy
naacvMpajy Ha MO4YeTKy pasroBopa W M3a Koje MOHEKaZ »Kejle CaKpuTM NpaBu passnor 3a MNo3us,
npeacTaB/bajy TUXM anes 3a TOMoh M CaBeT KaKo 4a Ce YKJ/IoMNe y CBET O4PaC/IuX.
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Tabena 5. Y3pacHa cmpykmypa no3susaouya

Hajsehu npoueHaT geue Koja Hac nosuBajy je y3pacta og 13-15 roguHa. OBo cy geua nybepreTckor
y3pacTta U paHe agonecueHTHe gobu. OBaj oceT/bMBM Pa3BOjHM MEpMOA Kpeupa Teme Koje ce Tudy
ofpacTara M ogHOCca ca CBeToM ogpacaumx. MoHeKas cy Teme Koje HyAe W pasroBopu Ca HbMMa M3Y3eTHO
3aXTEBHMU, jep yKasyjy Ha XaoTu4aH YHypaLlktbW CBET U AUNEME Y OAHOCY HA PEaNHOCT, afn WTO je ca Apyre
CTpaHe U OYEeKMBAHO 3a OBaj Pa3BOjHM Nepuos, Te ce BPLWM KOHTUHYMpPaHA A04aTHA eAyKalMja CaBeTHMKA
HALEN y oaHocy Ha oBe Teme. [MoHeKaa Hac oBa KaTeropuja aeue Beoma 036U/bHO TecTUpa Kao cucrem
noApLlKe, Tj. KOIMKO CMO CMPEMHM [a OAroBOPUMO Ha HuxoBe noTpebe ga ce npunpeme 3a CBeT
oA4pacaunx, TMMe LWITO HaM HyZe M3a30BHE M NPOBOKATMBHE TeMe 3a pa3roBop.OHe HeKaga MMajy ynopulTte
Yy peanHocTn, a HepeTKo NpencTaB/bajy MeHTanHe KOHCTPyKuMje M daHTasuje nosmBaola, Kao yBog Y
CaBeTOZaBHU Pa3rosBop.

Mnaha geua Koja Hac No3uBajy ce yewhe 6aBe TeMama Kao LITO Cy APYrapcTBO, LWWKOANA, yYere, anu u
Temama CEeKCya/IHOCTM Koja LOMUHMUPA HUXOBMM TENECHUM U EMOTUBHUM Bhem y Toj pa3BojHoj dasu.

OHO WTO je 3ajefHMYKO 3a CBe Yy3pacTe Cy Teme Be3aHe nNpwujaTes/bCTBO, 3abaB/batbe, ann U
eKCMepUMEHTUCAEe Ca  aJIkOX0/IOM, LMrapetama, Agporama MW npuTUCLUMA BpLHbAYKe rpyne,
nopemeheHMm NOPOANYHUM OAHOCMMA, HACU/BEM Y MOPOAULM U LLUKOAN, UTA,.
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Tabena 6. HajaacmynsmeHuje Kamezopuje u meme no3uea deye u Maaoux

O AuvrutanHo Hacube

B NopoanyHM oaHOCKH

ONcuxocounjanHe Teme

O WKoacKn opgHOCH

B Bpwirauku ogHOCK

O3nocraBmarbe u
Hacube

Ma)kkwy Aeue, Kao U CBUX TOAMHA OO0 Caja, HajBULIE 3a0KyMN/bajy TEMe Be3aHe 3a BpLUHbAYKe oaHoce
(28.98%), 3a npobneme Be3aHe 3a M3HEBEPEHO MpPUjaTe/bCTBO, O4YyBarbe APYrapcrsa, NPUTUCAK U
UCK/byuyere U3 BpLUHbadKe rpyne, Uin BpLIHAYKo Hacusbe. Y 0BOj rogMHu je 3HadajaH 6poj nosmea aeue
KOju ce 04HOCE Ha TEMY BPLUHAUYKOT MPUTUCKA, ETUKETUPAHA WUAN UCK/bYYMBaAHba, MPe CBEra y WKOAN, anun
My APYrMM CEerMeHTUMa XMBOTa (nopoamum, cnopty, ...) Moxemo pasmuiL/baTh y NpasLy Aa cy Aeua y
Camoj WKoM 6osbe MHGOpMMCaHa, a TUME M OCET/bMBMja Ha TEMY HacW/ba reHepasnHo, Te Nokasyjy Behy
CNPEMHOCT M OTBOPEHOCT Aa 0 TOMe NpUYajy ca oApaciMma, NoTParke caBeT U NUTajy 3a npoueaype.

MNcuxocoumjanHe Teme (15,46%) cy Hajuewhe Be3aHe 3a aKTye/sHA eMOUMOHAsIHA CTakba TYre, JbyTHE,
6eca, cTpaxa, aHKCMO3HOCTH, a/In U AEeNPeCcuBHOCTM, CBE A0 UAeja O MOKyLlajy cynumnaa. Tewka ocehamba
mory 6MTU CBOjCTBEHA OBOj Pa3BOjHOj da3m U jecy M3a30BHA TeMa M 3a camy Aely, jep Tpaxe XpabpocT aa
0 UuMa rosope. OBe Teme Cy Haju3a30BHUje 3a CAaBETHUKE, KOjUMA je BP0 YEeCTO HEeONMXoAHa NOAPLIKA U
cynepBu3nja y TOKY, a1 HAKOH CaBeTO4aBHOTI pa3roBopa.

Tpaxemwe nHpopmauyumja (15,22%) deua yecto no3mBajy ga b6u ce uHbopmmcanm o Hawoj ycnysu. Ko cmo,
360r Yyera NOCTOjMMO, fa /M CMO NOBEP/bMBU M AHOHUMHU? ANKM NUTAjy HAc HNP. U KaKaB NMOK/OH Aa Kyne
majum 3a 8. mapT, Apyry 3a poheHaaH, anuM n Kome 6M Mmornv aa npujase mantTpeTuparse Ha dejcoyky,
“nposunsare” og Hajbosbe apyrapuue n cn. OBe No3MBeE CMATPAMO jaKo BaXKHUM M noceBehyjemo nm nyHy
naxmy jep Bepyjemo ga cy To no3vsu geue Koja he Hac u y 6yayhHocTn nNo3BaTh Kaga byay nmanu, 3a Hac
oApacne, HeKy joLl BaXKHUjy Temy.

LLkonckm ogHockn 1 Teme (10,79% ), BesaHe 3a npobaeme y WKOAM U 06pa3oBakby CYy jaKo BeXKHe 3a Aeuy
W OKynupajy gobap geo wuxose cBakogHesuue. Tokom 2017. rogmHe, Aeua Cy ca Hama pasrosapasa o
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TOME KOJIMKO MX My4YM aHKCMO3HOCT MPUINKOM OAroBaparba, HepasymeBarbe 0f, CTpaHe HacCTaBHWKa U
npodecopa, Kako NONpPaBuUTU OLEHe WUAN U3abpaTn Kes/beHy cpearby LWKOAY, M Kako 3HaTM Aa /v cy
oAabpann NpaBo peLlerse ...

3nocTaB/barbe U Hacusbe (3,06%) Mako npoueHTH Kaxy Aa je 6poj pasroBopa BoheH Ha OBy 3Ha4ajHy Temy
MatbM OBE FOAMHE HEro LUTO CMO OYEKMBaAM M HABUKAW TOKOM NPETXOL4HWUX FOAWMHA, KAao WTo cMmo Beh
roBOPWUAN, 310CTaB/batbe N HaCK/be je U Aasbe 3Ha4YajHa Tema 3a geuy Koja 308y HAZE/l. MoKaa Huje buna
Hajuewha npBa Tema 360r Koje cy Hac NO3MBA/IM A/ HAPOYUTO Npes, Kpaj roAuHe, ca AeLOoM CMO A0CTa
npopahusanu Ty TeMy Kpo3 HMXOBA NUTakba LWTA PAaAUTM aKO MU Ce A0ro4M Hacu/be, Kako Aa NpenosHajy
Hacu/be, KaKo Aa NOMOTHY Apyry 3a Kojer 3Hajy Aa TPUNKM Hacu/be UKW Pa3roBOp O HAaCWU/bY Koje ce hbKnuma
gewasa. Takohe, TOKOM roavHe CMO MManu TpW MpujaBe MOPOLMYHOI Hacu/ba MpPema LEeHTPUMa 33
coumjanHu paa. Mpujasa je ycneguna Ha UHULKWjATUBY AELLE U Y3 HUXOBE Car/laCHOCTY.

HekonnMko roamHa yHasag Aeua cy OTBopwuia TeMy AUIMMTANHOr Hacwmba. [leua npenosHajy pusuke
Kopuwhera APYLWTBEHUX MPEXKA U MMAjy MCKycTBa pTee. To je Tema y 3,75 % pasroBopa ca Aeuom.
3HavajaH 6poj pa3roBopa je 6MO y BE3UN Ca UHTEPHET UrPULIOM ,l1aBN KUT” YMju je KOHAYHM uu/b 610
HaBohewe geue Ha camonoBpehurBare N camoybucTeo. Tema je yHOocuIa cTpax mehy aeuy v Mmanum cy
nosepera Aa je nogene ca Hama.

CHI je Takohe npenosHana BaXKHOCT OBe TeMe, Tako Aa je Tokom 2017. y3 noapwky KomnaHuje TELENOR
pa3BujeH ,0HNajH moayn“. Hawwu caBeTHUUM cy npowwan obyKy Kao nunoT rpyna. CekcyasHO Hacu/be Ha
WMHTEPEHTY je 3HayajHa TemMa U TOKOM rogmHe hemo passujaTM OCET/bMBOCT 3a 0Be no3mee. Kaga je pey o
ANTUTATHOM HacW/by CaBETHULM Ce YBEK TpyAe Aa eAyKAaTUBHO Aenyjy W no3uBaoue ynyTe y cBe moryhe
pPU3MKe N ONacHOCTM Ha MHTepHeTy. MNopeps Tora geua n maagu ce ynyhyjy Ha 6poj 19833 Koju npunaga
HauMoHaNHOM KOHTaKT UeHTPY 33 6e3begHOCT feue Ha WHTEPHeTy Koju ce 6aBuM  AUTUTANIHOM
6e3bepHowhy. Mmamo odeknBara fAa he y HapegHoM nepuoay 6UTH TpeHZ pacTa OBAaKBMX NO3MBa, jep je
APYLWTBO Npeno3Hano 0Baj GeHOMEH Kao 036U/bHY OMAcHOCT U paan Ha ceH3MbUAU3aLMju 1 eayKaumju,
Kao u ocsewhuBatby AelUe U HUXOBUX POAUTE/bA KOJIMKO je AUTUTANHO HAcWU/be OMAcHO.Y TOM LM/by
cTpy4Hm Tum HALEN, 3ajeaHo ca caBeTHMUMMA, ce TpyAM Aa Npatv U Aa ce MHGopMULLIE O CBEMY LITO je
Ba)KHO 33 OBY TEMY, KaKo 61 afeKBaTHO Npeno3HaaM Kpos pasrosope moryhe pusmke no geuy, anun ux u
enykosann u ynyhusanum Ha ogrosapajyhe cnyxbe nomohu. JegaH og BaXKHWUX M3Bopa UHOPMaumja U
OCHa)XMBakba CaBETHMKa je CBaKaKo M OHNajH 0byKa Koja je 3anoyeTa y geuembpy 2017.r., y opraHusaumjm
CHI, a Koja ce HacTaB/ba y HapeaHOM nepuoay.

Octane Kateropuje u3 Tabene 360r Kojux geua u maagm Yyewhe 308y jecy:

NOPOAMYHM OLHOCK, CEKCYa/IHOCT, @ Y HelWTO MareM MPOLEHTY 3acTyrn/beHa cy 60/1ecTu 3aBUCHOCTMH,
npaeHa NuTakba, PU3MUKO 34paB/be, AUCKPUMUHaUMja, beckyhHuwTBOM Ap. [eua 30By Aa pasroBapajy ca
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Hama 0 04HOCMMaA Ca POAMTE/bMMA, N NOAPLILM KOjy MMAjy Y NOPOANLIA UM NOAPLWLM KOja UM HegoCTaje.
OpgHocu ca cnbamnHanma mory 6uTK noap:kasajyhu anv u pasnor 3a sbybomopy, Tyry uam 6pury. HepeTtko
Hac 30BY ga nogene 6pury 36or npobsiema Koju nma cMbAMHI namn 6amnsak npujatesb. Taj npobaem morke
6u1TK 360r cymme Ha 3n0ynoTpeby cynctaHum, aam u usbop napHtepa. MNoagenvhe n AMYHU npobaem 360r
nylweka, ynotpebe ankoxona wam gpore, pago3HasocT Ha Te TeMe UaM npsa UcKycTBa. CTpax 36or cymrbe
Ha TpyaHohy MAM KaKo ce 3aTUTU NPUIMKOM MPBOr CEKCyasiHOr oAgHoca cy Teme 36or Kojux he aeua
MOXKAa NO3BaTW U3 rpyne BpLIHAKA jep Cy TeMe Koje UX MHTepecyjy Man MM je 3a pa3roBop noTpebHa
noapLuKa.

OBe pasroBope Kao M pas3roBope Koju ce oAHOCe Ha BPLIHaYKO HaCU/be, Hacu/be Yy MopoamuUM Kao U
pasrosope Ha TeMmy MYHUX oceharba M Bpure cMaTpPamo U3y3eTHO BaXKHUM MAKO Ce Yy CTaTUCTMLM BEAUKOT
6poja No3nBa Ha TEMe OUYEKMBaHMX 32 04pacTarbe, HUX0B 6P0j MOXAa HE YMHM 3HAYAJHUM UAN BEINKUM.

Feorpadcka pacnopeheHocT no3usa: Kao 1 y nperxogHMm rogMHama, HajsuLLe No3uBa CMO NPUMMUIN U3
Beorpaga rage je ounrnegHo Hajbosba MHPOPMMCAHOCT Aeue O Hawoj ycnysu. [eua ce MHaye PeTKo
M3jallHbaBajy 0 TOMe odakae nosmeajy, MM CMO YCayra Koja noLuTyje Kejby 3@ aHOHMMHowWhy, Te noaaTke
0 reorpa¢CKoj 3acTyn/beHOCTM No3nBa Tpeba y3eTn yCa0BHO.

Tectnpajyhu nosmsu:HeonxoaHo je cnomeHyTM 1 Bennku 6poj Tectupajyhmnx nosmea, suwe og 100.000,
KOje KapaKTepully y3acTOMHO NO3uBatbe, PA3roBOP Ca CAaBETHWKOM Mpes, rpynom Bplitbaka, BepbasHa
arpecuBHOCT, NCOBakbe, Bpeharbe, UCMeBakbe NN UMUTUPAHbE CAaBETHUKA ... KOje CaBeTHULUM NPUXBaTajy ca
CTpn/berem 1 TosiepaHumjom. Kpos MHAMBMAYANHY W TPYMNHY Cynepsu3yjy CaBeTHMLMMA ce MOMaXke Aa
pa3Bujajy KanauuTeT 3a HEM3BECHOT, eMNaTHjy, U3Hecy Tewka oceharwa n ocehata beca u /byThe aele
KOja 30BY M MOKa)Ky geuun Aa Cy Ty 33 WX U Taga aav u ga he 6UTM 1M oHAa Kaga byay cnpemHuju ga
pa3roBapajy O 3a WX BaXKHUM TeMama.

Kako ¢yHKUMOHewe nogplika TtenedoHCKUM caBeTHUUMMA? CaBeTHUUM Yy OKBMPY pada Ha [Aeynjoj
NMHWjU UMajy OnjagHy cynepsBusujy y NPenogHEeBHUM WM NOMOAHEBHMM CMEHAMa, a TpY NyTa MeceyHo
rpynHy Cynepsu3njy, Kao Bua, NoApLIKe U KOHTUHYMpaHOr npodecnoHanHor passoja. [pynHa cynepsusuja
Aaje moryhHOCT pasmeHe, NoApLWKe U eAyKaumje, WTO 3a LW/b MMa NOAM3aHe CaMonoy3aarba M CTPYUHUX
KOMMeTEeHLMja CaBETHMKA, ann U Fpyne Kao LeanHe.

Y okBuMpy rpynHe cynepsusuje y 2017. roanHe obpaheHo je HEKOIMKO crneumjasHUX eayKaTUBHUX Tema:

e Hacwbe v Tewkm No3nsm

e lllTa jecy emouumje, a WwTa HUCY

e bec og Kpeaunje oo gecTpykumje

e [lpMmeHa NPOTOKO/Ia 33 3aLUTUTY A€eLLe 04 3/10CTaB/batba Y 06pasoBamby-npoueaype
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o A/ZIKOXO/IM3aM M a/IKOXOIM3AM MNAANX
o [laHMKa M NAaHWYHU Hanaau (KaKO NPeno3HaTn 1 pa3rOBapaTM)

Opabup esyKaTUBHUX TemMa NPOM3allao je M3 Tema Mo3vBa M MUTakba CaMe Aeue M MNagux Koju cy
nosmBanu Aeunjy AUHWjY, alM U OHUX TemMa 3a Koje Cy CaBeTHMUM M3pasuam notpeby aa npoiwmpe
nocrojeha 3Hama. LUu/b 0BMX eayKaTUBHWUX Mporpama je nogplika CaBeTHMUMMa Yy YyjedHadvaBakby
npodecnoHanHMUX KOMMNETEHLMjA U 3HAHbA.

Kako cmo u rge npomoBucanu pag 1 ycayry aeuduje nuHuje y 2017? [Jeunja nuHunja HALOEN Cpbuja
KOPUCTU pasHe MpuIMKe TOKOM rogyHe Aa NpPOMOBMLIE CBOje aKTMBHOCTM, CaMOCTaJIHO MM Ca CBOjUM
napTHepuma 1 capagHuumma. CBoje akTMBHOCTM NMPOMOBULILEMO Ha HEKOJIMKO daKynTeTa, ay 2017.r. To cy
6unn dGakynTeT 3a cneumjanHy eaykaumjy n GakyaTeT NoOAUTUYKMX HAYKa, AOK CY Ham cTyaeHTu PakynTeTa
33 mMegumje U KOMyHMKaumje OMAM Ha TPOYACOBHO] CECUjU TAEe CMO MM NPeACTaBUAM Hally YCayry,
MHGOPMMUCANN CTYAEHTE O HEHOM 3HAYajy M YK/bYYMAM UX Y NPOLLEC NpoMoLMje, jep cy ANCTpubymnpanm
Hale NpPOMOTMBHE MaTepujane, nnakate u Gaajepe, y CBOje 0KanHe 3ajeaHuue.lNet ctygeHarta IV rogmHe
daKkynTeTa NOAUTUYKUX HayKa, je y 2017.r. obaBwuio npakcy y Tpajary og 120 catv, nod MEHTOPCKOM
nogpLwkom, 3a npeamat CounjanHu pag y N0KaaHOj 3ajegHULN.

HenocpeaHy npomoumnjy ycmepeHy Ha nHpopmMmucare geue peasnsosanm cMo Y 10 OCHOBHUX U cpearux
WwKona y beorpaay v Hekonnko rpagosay Cpbuju.

[Mosoaom
CBETCKOr AaHa
OEeYNjuUX NNHKja
17. maja
OpraHM30BaHa je
YyAN4YHa
npomouuja
OEYWMIE NTUHUIE
HALEN CPBUIA
Ha ynacky Ha
KannmeragaH.

30. aBrycta 2017. roguHe 3ajefHo ca jow 4 caBeTofaBHe TenepOHCKe NNHMje , y OpraHM3aumjmu cepeuca
,Poantessckn TenedpoH”, HALEN je yuectsoBao Ha OKpyraom ctony “3ajeHo 3a poauTesbe U geuy”, rae je
BoheHa AMcKycuja ca npeacTaBHMUMMa HaumoHanHe acouujauuje poauTes/ba M HacTaBHuMKa Cpbuje o
K/bYYHMM Taukama moryhe nogpluKe CaBeToZ4aBHUX JIMHMja NOPOSULM U Aeuu, Npes, cam NoYeTak HoBe
WKoACKe roguHe. Oeaj gorahaj je oTBOpMO pecopHM MuHUCTap 3a paj, 3anowsbaBarbe Hopayka M

11

bid o Child

Bnazna Peny6muke CpGuje H - HE'p“l‘le Telekom SrbUO

MHUHHMCTAPCTBO 3A PAJL .
3ANOUL/bABAIE, BOPAYKA U .
COLMIAJIHA TIHTAA @ounpannja Hb.K.B Ilpunnese Karapune Internatlona[



e A De
3BevyaHcKa @ L U6

coumjanHa nuTama, r. 3opaH bhophesuh, Koju ce 0b6paTMO NPUCYTHUM yyYeCcHUUMMA M Yy CBOM YBOLHOM
M3narakby HaArnacak je CTaBMO Ha HAaMope AprKaBe U CaMOr MMHUCTAPCTBA Kaja je NuTarby NoAPLIKA Aeum U
NopoOAMUM U 3aLLITUTA 04 CBUX 06/1MKA HAacU/ba Y ApYLUTBY.

Buau cmo u yect roct meguja y 2017, Hapounto Ha nosmse TB Kyha HAaKOH eKCLLeHMX NOHallarba Aele U
MAagMX Y LUKOJICKOM OKpyXeky (BPLUHAYKO Hacwu/be), KaZa CMO MOKYyLaBa/M Oa CKPEHEMO MaKkby
jaBHOCTM Ha 3Hayvaj paja Ha TemMu 3ayCTaB/bakba HaCU/ba Y CBAKOM CErMEHTY KMBOTA, Y KOHTUHYUTETY, a He
Camo Ja pearyjemo Ha Herose nocneguue.

Haxkanoct, 2017.r. cy y Cpbuju obenexkunna n TelwKa nopogmyHa Hacu/ba M Hecpehe ca TparMyHum
MUCXOAMMA, KOjU Cy Ha nocebaH HaYMH AOTAKAM CBE OHE KOju Tpre Hacusbe, aan Koju cy u obojuan ynory u
3Ha4aj cuctema coumjanHe 3aWTMUTE, Na M YCAYry Kao LWTO je Hala, a Koje ce 6aBe npeBeHUMjoM U
npujaBom Hacws/ba Hag geuom.OBakBu gorahaju, nocneanyHo noauKy CBECT O 3Hadajy npeseHuuje
Hacwu/ba, aZnM Ce YMHM [a Ce KPaTKO 3a4pXKMMO Ha norybHum edektuma ApamaTuyHux gorahaja v nog
NPUTUCKOM }MBOTHOF PUTMaA, Kao WM CBaKO APYWTBO Yy TPaH3MUWMjKM npenasMmo npeko npobnema
LIMHOBCKMM Kopaumma, npeckadyhu nam 3abopassbajyhu ga carnegamo y3poKe M Aa MoKylamo Aa Ux
eIMMUHnemo.

PEFTMOHANTHA CAPAIBA

Kao n npetxogHunx rogmHa un Tokom 2017. ycnyra HAZLEJ je cBoje UCKYCTBO Y Kpenpamy 1 pa3Bojy cepsuca
nogenuna ca Konerama us okpyxera. Tako je [Jeunju gom ,Mnagoct” us bujene, LipHa Mopa npeayseo
aKTMBHOCTM Ja MO MCTOj MeToA0/I0MMjM YCNOCTaBu cepBuC TenedOHCKOr caBeToBarba 3a Jeuy Ha
HaunoHanHom HuBoy, y LpHoj Fopu. Ouekyjemo ga hemo um y Toky 2018.r. 6uTh y moryhHOCTU MPYKUTK
nogpLLKy y ocnocobsbaBakby Kagposa 3a pas Ha CaBeToLaBHOM TenedoHy.

MEBYHAPOAHA CAPA[HA:

Kao nyHonpasHa 4naHuua CBeTcke mpexke geunjux nanHmja CHI, HALAE/1 Ha Buwe pPasaMyUTUX HMBOA
AONpUHOCKM Ha MehyHapoaHOM NiaHy pa3Bojy caBeToAaBHe NoAapLuKe Aely U MaaaMma

e (CBaKe roguHe, ca CBMM OCTa/IMM CBETCKMM 4YiaHMUaMa aennmo nHdopmaumje o 6pojy, Bpctn m
KaTeropujama nosusa Koje npMmamo

e YyecTByjeMo Yy pa3Bojy CneunjasHnx eayKaTMBHMUX MOAy/1a 3a yHanpehere caBeToAaBHOr npoLieca

e YyecTByjemO M npeacras/bamo aKtmBHoct HALEJ/T Ha perMoHanHMMM U HTEPHAUMOHANHUM

KOHCYATaLnjama

o Child
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3a 2017. rogmMHy nocebHO uU3aBajamo:

Y nepuoay oa 16 go 18 oktobpa 2017. roguHe y bpuceny cy oapaHe ceame no peny PervoHanHe
KOHcyATaumje n 3 gmjanor o noantmkama Aeunjux amHuja y Esponu.

PasmaTtpaHe cy Hajpa3nmMunTvje Teme BarKHe 3a OQYHKUMOHWUCArbe UM noBe3uBarbe [eunmjux JuHuja,
nobosbluiarbe KBanuTeTa paga, CaKyn/bakba NOJATaKa Kao M 3acTynakba rnaca geue. Pasrosapano ce v o
nosoxajy geue y EBponu, pasmerunsaHa cy UCKYCTBa M npumepu Aobpe npakce. Mopes oBMx TeMa, 3HaYajHa
je buna pasmeHa U yKasMBarbe HA BAXKHOCT HEroBaka PasIMYMTUX NMapTHepCTaBa U3MeRNY AeUnjux AnHUja 1
OpKaBHUX M MPUBATHMX OpraHuMsaumja Ha obocTpaHy KOPUCT M Yy UHTepecy geue n Mmaagux. buno je 65
YYECHUKA M3 AeYnjux nMHuja y EBponu, HEBNAAMHOT CEKTOPA, APPKaBHUX 3BaHUYHUKA U TeneHopa.

Y EBponckom MapnameHTy obenexkeHo je 10 rogmMHa o4 MoOCTOjakba XapMOHM30BaHOr bpoja 3a cBe Aeuuje
NnHKnje 116 111, Koju je 6poj u Hawe [eumnje anHuje. ObenexkeHa je capadrba M ca opraHusaumjom Hectana
neua Espone (Missing children Europe) Koja Takohe Kopuctu becnnataH U Ha Teputopuju EBpone goctynaH
6poj 116.

Yyewhe HALEN Cpbuja- geumje nnHunje 6Mno je oBe rogmMHe nocebHo 3Ha4YajHO jep CMO aKTUBHO y4ecTBOBaIU
Yy M3pagu a 3aTUM M Npe3eHTaumju TPEHMHT MoAy/a 3a Aednje IMHUje KOju ce OQHOCK Ha 3alTuTy AeLe o4,
CeKCya/IHOT 3/10CTaB/batba Ha MHTepHeTy. OBa obyKka je npojekat KomnaHuje TELENOR y kKome cmo
y4yecTBOBa/IM Kao nuaoT [euymja AMHMja ca jow geceT ApYyrnx AnHuja u3 EBpone u Asuje. MNMoyeTak OHANAjH
obyKe ynpaBso je y TOKy (og 7. bebpyapa 2018.)

YMECTO 3AK/bYYKA:

AKO ce BpPaTMMO Ha TpeHyTaK yHa3ag, y 2005. rogmHy, Kaga CMO yYnam ga npeno3Hamo 3allTo je BAaXKHO
4aTU NPUAKKY Aeun [a pasroBapajy 0 TeMama Koje UX y3HEMUPYjy U OXpabpuTu ux ga npenosHajy v
npujaBe HacW/be M BPaTUMO CE NOTOM MOHOBO Y AaHallkbU TPEHYTAK U carnegamo bpoj oa npexko 100.000
nosunea Hawem cepsucy camo y 2017.rognHu... Ly60oKo CMO CBECHU U YBEPEHM, Aa CY CBM HAaNopu Koje CMo
YNOXWAN Y pa3Boj U ONCTaHaK ycayre U NPeko MWINOH NO3MBA AE4YWNjOj IMHUjU Of, OCHMBAKbA A0 Caja,
6uan onpasgaHM U UMANU CMUCAA.

Mocne 12 roguHa yyera, yNnopHOCTU, HEM3BECHOCTW, AOCNEAHOCTM Yy O4YyBakby CTaHAApAa KBanuTeTa u
pa3Boja Mpoueaypa M ynpKoC MOBPEMEHMM MpernpeKkama Koje ce HaMeTHY y Aoce3atby MOCTaB/beHMX
unsbeBa, ocehamo npodecroHasHO 3340BO/BHO jep CMO OCBOjUAM MOBEpPEHE BULIE XWbafa feue y
Cpbuju,Koja cy bmuna cnpemHa ga ca Hama nogesie CBoja MCKYCTBa CTPaxoBe M Anneme.
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OBu pesynTtaTu gajy Ham eHepruje ga ce y 2018.r. jow Buwe $oKycMpamo Ha Unb ga MHOpMaumjy o
NnocTojarby Aeunje MHUje casHa CBaKo AeTe WKOCKOr y3pacTa y Cpbuju, ca naejom ga moxke ga Ham ce
jaBu 1 nobuje TpaxkeHy NOAPLLKY.

e Llumwb Ham je pa OCTAaHEMO jeAMHCTBEH, aHOHMMAH, nosepsbme, becnaataH U 24 caTa AOCTynaH
CEPBUC Kao OArOBOpP 3a MHOrobpojHe aeunje noTpebe

e [la Kpo3 ceH3nMbunumsaumjy, eaykaumjy, NpeBeHUMjy M NpujaBy Hacu/ba 3acTynamMo MOLITOBAHbE
Aeunjux npasa

e [la KpO3 NpoOMOLMjy Aeumnjer riaca y jaBHoCTU, obujeHor U3 No3nBa Ae4mnjoj NMHKjKU, obesbeanmo
yBarKaBatbe Aeunjer MuLsberba 1 notpeba

e [la cBOjy MpaKcy u Aasbe AeNMMO Ca MIagMM CTPY4YHaLMMA M3 CUCTEMA COLMjaiHe 3awTuTe
(meHTOpCKa NoApLKa CTyAeHTMMa, MPUNPaBHULMMA, MPAKTUKAHTMMa Pa3/IMuUTUX HUBOA)

e [la peannsyjemo HOBU LMKAYC 0OyKe 3a HOBY rpyny caBeTHuUKa HAAE

e [la Hahemo HauuMH Aa YCNOCTaBMMO CTa/NHOCT HOBE  CaBETOLABHE YyCAyre 3a poautesbe
POOUTE/bCKU TEJIEDOH

e [la NpoOWMPUMO U 0ja4aMO MpPEXKY CBOjUX CapadHUKa Yy CPOSHMM cucTeMuMa (obpasoBatrby, npe
cBera)

e [la OCTaHEMO W Aa/be aKTMBHM Yy4yeCHMUM Ha yHanpehery caBeTOogaBHMX CepBMCA 33 Jeuy Y
pPEervoHy un ceety

e Kao v fa pewnmo nutarbe oNTUMaaHOr GMHaAHCUMpPakba Halle ycayre.

Hall KOHTUHYMpPaHU uUn/b je:

OA CE OEYMIN TNAC YYIE!!!
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